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MAMRE::SZALLO

VENDEGTAJEKOZTATO

Kedves Vendégeink!

A MAMRE Szallé valamennyi munkatarsa mindet elkdvet annak érdekében, hogy pihenésuk
oromteli, és zokkendmentes legyen. Vendégtajékoztatonk részletesen tartalmazza szallodank
szolgaltatasait.

Agynemdi csere - A szobai 4gynem(iket min. 7 éjszakas tartézkodasnal hetente egyszer , vagy
igény szerint cseréljuk.

Alapszolgaltatasok - Vendégeink részére a parkold és wifi hasznalat téritésmentesen all
rendelkezésre.

Wifi elérhetéség: Név (name) : Mamre Szallg, kéd: (pass) Mamre2016.
Babafelszerelések - Szallbnkban baba szék, baba agy téritésmentesen all rendelkezésre.
Biztonsag - A szallodai szobakban elhelyezett értéktargyakért a szalloda semmilyen
felel6sséget nem vallal. Kérjuk, hogy értékeiket a kijeldlt széfben elhelyezni sziveskedjenek.
Check in - check out - A szall6 szobait az érkezési napon 14:00 6ratdl biztositjuk. A tavozasi
napon a szobat 10.00 6raig kérjuk elhagyni. Korai érkezésre, és késdi elutazasra (max. 14.00
Ora) a foglaltsag fuggvényében biztositunk lehet&séget. Mindkét szolgaltatasa dija: 5.000.-Ft/f6.
Csomagmegobrzés - Csomagmeg0brzési igényét recepcion jelezheti. A szolgaltatas
téritésmentesen all rendelkezésre.

Dohanyzas - Aszallé teljes tertletén a dohanyzas TILOS! Szobaink nemdohanyzéak. Dohanyzé
vendégeink a kijel6lt tertleten dohanyozhatnak.

Egyéni elektromos késziilékek - A sz3ll6 szobaiban szobaban gyulékony, robbanasveszélyes
anyagot tarolni, kavef6zot, vizforralot, vasaldt, és egyéb elektromos készuléket Gzemeltetni
TILOS!

Ejszakai pihenés - Kérjik, hogy 22.00 éra, és 08.00 déra kdzdtt a vendégek nyugalmanak
megdrzése érdekében a zajos, hangos tevékenységektdl tartézkodjon!

Extra takaré, parna - Kérésre a recepcion.

Fizetési médok - Szallonk az alabbi fizetési mddokat fogadja el: készpénz (HUF ), hitelkartya
(VISA, Eurocard/Mastercard, MAestro), SZEP kartya (OTP, MKB, K&H Bank)

Hibajelentés - Kérjuk, hogy a szobaban tapasztalt mindennemU mdszaki meghibasodast a
recepcion jelezni sziveskedjenek.

Kamera rendszer - Vendégeink biztonsaga érdekében a szalloda teljes tertletén rogzitett
kameras megfigyeld rendszer mikaodik.
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Internet - Kérésre a recepcién igényelhetd wifi kapcsolattal rendelkez6 okoseszkoz.
Karokozas - Tartézkodasuk ideje alatt a szalloban okozott karokozasért vendégeink teljes, és
azonnali anyagi kartéritéssel tartoznak.

Kerékparkolcsonzés - Igényét jelezze a recepcion, téritésmentesen igénybe vehetd
szolgaltatas.

Kisallat - A szallo terUletére allat nem hozhato be.

Latogatok - Latogatdk - A szalld szobaiban kizardlag a regisztralt vendégek tartézkodhatnak!
A szobakban jogosulatlanul tartézkodo6 személyek utan a szall6 a teljes arat felszamolja. A
szallo kozosseégi teruletein a vendégek csak kivételes esetben és a szalld eldzetes
engedélyével fogadhatnak latogatot!

Légkondicionalas - A szall6 egyes szobai  egyedileg szabalyozhatd légkondicionalo
berendezéssel felszereltek.

Napi takaritas - A szall6 kozos és higiéniai helyiségeit igény szerint, vagy naponta takaritjuk.
Reklamacidé - Amennyiben szolgaltatasainkkal, kollégainkkal kapcsolatos reklamacioja van,
kérjuk azt a helyszinen jelezni sziveskedjék a recepcion, vagy vezet6 kollégainknal.
Szolgaltatasok- A szallo tertletén talalhatd f6z8hely, jaték eszk6zok (csoso, labda, tollas)
dijmentesen hasznalhatéak A hasznalat feltételeirél a recepcion lehet tajékoztatast kapni.
Talalt targyak - A szalléban hagyott talalt targyakat 3nénapon keresztul 6rizzuk. Ezen idén
belUl kérésre postazzuk.

Torolkozé csere- A torolkozEk cseréjét kérésre téritésmentesen biztositjuk, kérjuk, hogy
igényét jelezze a recepcion!

Tizjelzdé rendszer - Az épuletben fUst-tlzjelzd berendezés mikddik és porral oltd készulékek
kerultek elhelyezésre. A szobakban fustérzékeld talalhatd. Vendégeinket tliz esetén
szirénahang figyelmezteti. Ebben az esetben kérjuk, hogy az épuletet az ajtéra kifluggesztett
menekulési utvonal szerint elhagyni sziveskedjenek. Kérjuk, hogy a szoba elhagyasakor az
elektromos berendezéseket kikapcsolni sziveskedjenek.

Vasalo6 - Kérésre vasalot és vasaldallvanyt biztositunk. Igényét kérjik jelezze a Recepcion.
Vészkijarat - A szobakban, a folyosdkon, és a |épcséhazban talalhaté menekulési utvonal
szerint.
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